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 บทนำ   
บริษัทไทยรุŠง ยูเนี่ยนคารŤ จำกัด (มหาชน) และบริษัทในกลุŠม (“บริษัทฯ”) มุŠงมั่นดำเนินงานตามหลักการกำกับดูแล

กิจการท่ีดีและไดšเล็งเห็นความสำคัญของการบริหารจัดการหŠวงโซŠอุปทาน ซึ่งถือเปŨนหนึ่งในกลยุทธŤสำคัญในการดำเนินธุรกิจ

อยŠางยั่งยืน ที่จะชŠวยใหšเกิดประสิทธิภาพในการจัดหาสินคšา หรือบริการที่มีคุณภาพ ทันเวลา และคุšมคŠาในเชิงเศรษฐศาสตรŤ 

ท้ังงบประมาณ และการใชšทรัพยากรในการดำเนินการของบริษัทฯ โดยการบริหารความเสี่ยงของคูŠคšา การจัดซื้อเชิงกลยุทธŤ 

และการจัดซื้อจัดจšางท่ีเปŨนมิตรตŠอสิ่งแวดลšอม (Green Procurement) ภายใตšหลักการดำเนินงานท่ีมีหลักธรรมาภิบาล 

การตŠอตšานการทุจริตคอรŤรัปชัน การดูแลแรงงาน ความปลอดภัย ความรับผิดชอบตŠอสังคม และดูแลสิ่งแวดลšอม เพ่ือ

นำไปสูŠการดำเนินธุรกิจอยŠางยั่งยืน 

 หลักเกณฑŤการพิจารณาและการกำหนดกลุŠมคูŠคšาสำคญั 

บริษัทฯ ไดšพัฒนากระบวนการการบริหารจัดการหŠวงโซŠอุปทาน โดยดำเนินการจำแนกกลุŠมคูŠคšาผูšผลิตและจัด

จำหนŠายสินคšาหรอืบริการ และกำหนดหลักเกณฑŤในการวิเคราะหŤคูŠคšาทั่วไป (General Suppliers) และคูŠคšารายสำคญั 

(Critical Suppliers) ไดšแกŠ คูŠคšารายสำคัญที่ทำธุรกิจกับบริษัทฯโดยตรง (Critical Tier 1 Suppliers) และคูŠคšารายสำคัญท่ี

ไมŠไดšทำธุรกิจกับบริษัทฯโดยตรง (Critical Non-Tier 1 Suppliers) โดยกำหนดหลักเกณฑŤไวš ดังนี้ 

1. คูŠคšารายสำคัญที่ทำธุรกิจกับบริษัทฯโดยตรง  (Critical Tier 1 Suppliers)   

 เปŨนคูŠคšารายสำคัญท่ีผลิตและจัดจำหนŠายสินคšาหรอืบริการ เพ่ือผลิตสินคšาของบริษัทฯ โดยเปŨนวัตถุดิบ

ทางตรง (Direct Material) และวัตถุดิบทางอšอม (Indirect Material) 

 เปŨนคูŠคšารายสำคัญที่มียอดสั่งซื้อ โดยมีมูลคŠาการสั่งซื้อปŘละ ไมŠต่ำกวŠา 10 ลšานบาท 

2. คูŠคšารายสำคัญที่ไมŠไดšทำธุรกจิกับบริษัทฯโดยตรง  (Critical Non-Tier 1 Suppliers) 

 เปŨนคูŠคšารายสำคัญท่ีผลิตและจัดจำหนŠายสินคšาหรอืบริการใหšกับผูšคšารายสำคัญ Critical Tier 1 ของ  

บริษทัฯ ซึ่งไมŠไดšทำธุรกรรมโดยตรงกับบริษัทฯ แตŠมีผลกระทบตŠอคุณภาพ ความปลอดภัย หรือความ

ตŠอเนื่องในการผลิตของบริษัทฯ 

 เปŨนคูŠคšารายสำคัญที่ไมŠไดšทำธุรกิจกับบรษิัทฯโดยตรง มีมูลคŠาการสั่งซื้อปŘละ ไมŠต่ำกวŠา 10 ลšานบาท 

3. คูŠคšาทั่วไป (General Suppliers) 

 General Suppliers หมายถึง คูŠคšาทั่วไปที่ไมŠเขšาเกณฑŤของ Critical Tier 1 Suppliers และ Critical 

Non-Tier 1 Suppliers 



 

 

 

การกำหนดประเภทคูŠคšาและจำนวนคูŠคšา 

บริษัทฯ มีคูŠคšาที่มีการซื้อขายสินคšา หรอืบริการท้ังหมด จำนวน 717 ราย โดยแบŠงประเภทคูŠคšาไดš ดังนี้ 

ประเภทคูŠคšา 

จำนวนคูŠคšา 

(ราย) 

จำนวนคูŠคšาแตŠ

ละกลุŠมท้ังหมด 

(ราย) 

สัดสŠวนตŠอยอด

ซ้ือทั้งหมด  

(รšอยละ) 

1. คูŠคšารายสำคัญ    

  1.1 คูŠคšารายสำคัญท่ีทำธุรกิจกับบริษัทฯโดยตรง  (Critical 

Tier 1 Suppliers) 

14 717 67.06% 

 Direct Material 14 417 67.06% 

 Indirect Material 0 300 0% 

  1.2 คูŠคšารายสำคัญท่ีไมŠไดšทำธุรกิจกับบรษิัทฯโดยตรง  

(Critical Non-Tier 1 Suppliers) 

0 0 0 

2. คูŠคšาทั่วไป (ไมŠใชŠคูŠคšารายสำคัญตามขšอ 1.1 และ1.2) 703 717 32.94% 

รวมทั้งสิ้น  717 100.00% 

หมายเหตุ :  ขšอมูลจำนวนคูŠคšาและสัดสŠวนตŠอยอดซื้อทั้งหมดอšางอิงจากขšอมูลการสั่งซื้อของบริษัทฯ ในรอบการประเมินที่

เก่ียวขšอง ท้ังนี้ หากมีคูŠคšารายสำคัญที่ทำธุรกิจกับบริษัทฯ โดยตรง (Critical Tier 1 Suppliers) รายใหมŠ หรือมีการ

เปลี่ยนแปลงขšอมูลการสั่งซื้ออยŠางมีนัยสำคัญ บริษัทฯ จะทบทวนการจัดประเภท จำนวนคูŠคšา และสัดสŠวนตŠอยอดซื้อใหšเปŨน

ปŦจจุบันตามหลักเกณฑŤที่กำหนด 

การประเมินความเสี่ยงดšาน ESG และการตรวจประเมินคูŠคšา 
บริษัทฯ กำหนดเกณฑŤในการระบุและประเมินความเสี่ยงของคูŠคšารายสำคัญที่ครอบคลุมประเด็นดšานเศรษฐกิจ 

สิ่งแวดลšอม และสังคม เพ่ือการยกระดับ และพัฒนาคูŠคšาของบริษัทฯ โดยบริษัทฯ มีการระบุความเสี่ยง วิเคราะหŤความเสี่ยง 

และจัดลำดับความเสี่ยงจากการประเมินโอกาส (Likelihood) และผลกระทบ (Impact) ของความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึน ทั้งนี้

สามารถระบุความเสี่ยงคูŠคšาที่คำนงึถึงปŦจจัยความเสี่ยง และอšางอิงจากขšอมูลการประเมินตนเองของคูŠคšา (Self-Assessment) 

ไดšดังตŠอไปนี้ 



 

 

 

บริษัทฯ จะประเมนิคูŠคšาปŦจจุบันเพ่ือระบุคูŠคšาที่มีความเสี่ยงสูงดšานสิ่งแวดลšอม และแจšงผลการประเมินรวมถึงประเด็น

ท่ีตรวจพบใหšคูŠคšารับทราบ เพ่ือใหšคูŠคšาจัดทำแนวทางหรือแผนการปรับปรุงที่เหมาะสม พรšอมตอบกลับผลการดำเนินการแกšไข

ภายในระยะเวลาท่ีกำหนด ทั้งนี้ บริษัทฯ จะติดตามความคืบหนšาและประเมินประสิทธิผลของมาตรการแกšไข เพ่ือใหšมั่นใจวŠา

สามารถปŜองกัน ลด หรือบรรเทาผลกระทบที่เกิดขึ้นไดšอยŠางเหมาะสม 

1. ความเสี่ยงดšานสินคšาและบริการ เชŠน การปฏิบัติการเชิงเทคนิค สินคšา/บริการที่ไมŠมีคุณภาพ 

2. ดšานการดำเนินธุรกิจ เชŠน การประเมินบรหิารความเสี่ยง การบริหารจัดการคุณภาพ ความเสี่ยงการจัดซื้อ

จัดหาอุปกรณŤพิเศษมีจำนวนนšอยราย 

3. ดšานสิ่งแวดลšอม เชŠน การดำเนินงานเปŨนมิตรตŠอสิ่งแวดลšอม การปฏิบัติตามกฎหมายสิ่งแวดลšอม และการ

บริหารจัดการทรัพยากรอยŠางมีประสิทธิภาพหรือไมŠ  

4. ดšานสังคม เชŠน การตรวจสอบการปฏิบัติตามมาตรฐานแรงงาน ความปลอดภัยในการทำงาน และการไมŠใชš

แรงงานเด็ก หรือแรงงานบังคับ 

5. จรรยาบรรณทางธุรกิจและการตŠอตšานการทุจริต ประเมินความโปรŠงใส และการปฏิบัติตามขšอหนด ดšาน

จรรยาบรรณของบริษัทฯ 

รูปแบบและหลักเกณฑŤในการประเมินความเสี่ยงดšาน ESG 

ประเภทคูŠคšา รูปแบบการประเมิน 

1. คูŠคšารายสำคัญ  

  1.1 คูŠคšารายสำคัญท่ีทำธุรกิจกับบริษัทฯโดยตรง  (Critical 

Tier 1 Suppliers) 

 

 Direct Material แบบสอบถาม / โทรสัมภาษณŤ / ลงพื้นท่ี 

 Indirect Material แบบสอบถาม / โทรสัมภาษณŤ 

  1.2 คูŠคšารายสำคัญท่ีไมŠไดšทำธุรกิจกับบรษิัทฯโดยตรง  

(Critical Non-Tier 1 Suppliers) 

แบบสอบถาม / โทรสัมภาษณŤ 

 แบบสอบถาม (Questionnaire) 

คูŠคšารายสำคัญ/คูŠคšารายใหมŠ จะตšองดำเนินการตอบแบบสอบถามประเมินความเสี่ยงตนเองดšาน ESG เมื่อ

ดำเนินการเรยีบรšอยแลšว บริษัทฯ จะนำผลการประเมินพิจารณาจากเกณฑŤการประเมินผล 



 

 

 

 โทรสัมภาษณŤ (Assessment by Interview) 

กรณีคูŠคšารายสำคัญ ไมŠผŠานเกณฑŤการประเมินผล หรือ คšารายสำคัญทำธุรกิจกับบรษิัทฯโดยตรง (Critical Tier 1 

Suppliers) Direct Material ซึ่งอาจจะมขีšอจำกัดในการลงพื้นที่ตรวจสอบสถานประกอบการ จะใชšวิธีการโทร

สัมภาษณŤผูšแทนของคูŠคšาเหลŠานี้แทน 

 ลงพื้นที่ (On-Site ESG Audit) 

กรณีคูŠคšารายสำคัญทำธุรกิจกับบริษัทฯโดยตรง (Critical Tier 1 Suppliers) Direct Material ไมŠผŠานเกณฑŤการ

ประเมินผล จะใชšวิธีการลงพ้ืนที่เพื่อตรวจสอบหนšางานใหšครอบคลมุมิติดšาน ESG โดยมอบหมายเจšาหนšาที่ของ

บริษัทฯ ท่ีไดšรับการฝřกอบรม ผŠานเกณฑŤการประเมินความสามารถ และไดšรับการแตŠงตั้งตามประกาศของบริษัทฯ 

ใหšเปŨนผูšตรวจประเมินคูŠคšาเขšาดำเนินการสำรวจหนšางาน ทั้งนี้ การตรวจประเมินจะพิจารณาขšอมูลและสภาพการ

ปฏิบัติงานจริง ณ สถานประกอบการ รŠวมกับการสอบถาม การสัมภาษณŤผูšเก่ียวขšอง และการตรวจสอบเอกสาร

หรือหลักฐานการรับรองจากสถาบันหรือหนŠวยงานที่นŠาเชื่อถือประกอบกัน และตšองติดตามผลการดำเนินงาน 

รวมถึงตรวจประเมนิซ้ำ โดยเริ่มจากการทำแบบสอบถามและติดตามจนครบทุกขั้นตอนจนกวŠาจะผŠานเกณฑŤการ

ประเมิน หากคูŠคšาไมŠผŠานเกณฑŤการตรวจประเมินและไมŠดำเนินการแกšไขภายในระยะเวลาที่บริษัทฯ กำหนด 

บริษัทฯ จะออกหนังสือตักเตือน และอาจพิจารณาระงับการทำธุรกรรมทางธุรกิจกับคูŠคšาเปŨนการชั่วคราว จนกวŠา

คูŠคšาจะดำเนินการแกšไขแลšวเสร็จและผŠานการตรวจสอบยืนยันจากบริษัทฯ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

การกำหนดเกณฑŤการประเมินความเสี่ยงคูŠคšา 

แผนผังความเสี่ยง (Risk Matrix) 

 

 

 

 

 

 

 

 

โอกาส (Likelihood) 

เกณฑŤ 
1 

ต่ำมาก 

2 

ต่ำ 

3 

ปานกลาง 

4 

สูง 

5 

สูงมาก 

คำนิยาม 

โอกาสเกิดนšอยมาก หรือไมŠ

เคยเกิดขึ้นเลย 

 อาจเกิดข้ึนไดš แตŠโอกาสต่ำ 

เกิดไดšนšอยมากในบางเงื่อนไข 

 มีโอกาสเกิดในบาง

สถานการณŤหรือเปŨนครั้ง

คราว 

มีแนวโนšมจะเกิดขึ้นบŠอย 

หรอืเกิดขึ้นทุกปŘ 
เกิดซ้ำเปŨนประจำ หรือ

อยูŠในแนวโนšมที่แนŠชัด

วŠาจะเกิด 
 

ตัวอยŠาง 

ไมŠเคยพบเหตุการณŤนี้เลย

ในชŠวง 3–5 ปŘที่ผŠานมา 

เชŠน สินคšาถูกสŠงคนืจาก

ลูกคšา 0 ครั้ง 

เคยเกิดข้ึน 1 ครั้งในชŠวง 3 ปŘ 

เชŠน เคยมีปŦญหาดšาน

สิ่งแวดลšอมเล็กนšอยจากของ

เสีย 

มีเหตุการณŤเกิดขึ้นปŘเวšนปŘ 

เชŠน เคยมีแรงงานลาออก

เน่ืองจากสภาพแวดลšอมการ

ทำงาน 

เกิดเหตุการณŤคลšายกัน

อยŠางนšอย 1–2 ครั้งตŠอปŘ 

เชŠน มีขšอรšองเรียนเรื่อง

คุณภาพทุกปŘ 

ปŦญหานี้เกิดข้ึนทุกไตรมาส 

เชŠน ใชšพลังงานสิ้นเปลืองโดย

ไมŠมีมาตรการควบคุม 
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  1 

ต่ำมาก 

2 

ต่ำ 

3 

ปานกลาง 

4 

สูง 

5 

สูงมาก 

   โอกาส (Likelihood) 

ระดับความเสี่ยงScore 
การวัดระดับความ

เสี่ยง 

 
15-25 สูงมาก 

 
8-12 สูง 

 
3-6 ปานกลาง 

 
1-2 ต่ำ 

*** ระดับความเสี่ยง = โอกาส x ผลกระทบ 



 

 

 

ผลกระทบ(Impact) 

เกณฑŤ 
1 

เล็กนšอย 
2 

ปานกลาง 

3 

สูง 

4 

รุนแรง 

5 

รุนแรงมาก 

คำอธิบาย 

 

ไมŠสŠงผลตŠอคุณภาพ 

สิ่งแวดลšอม หรือชื่อเสยีง 

แกšไขงŠาย 

สŠงผลกระทบบางสŠวน มี

ตšนทุนเพ่ิมเล็กนšอย ไมŠ

กระทบลูกคšาโดยตรง 

กระทบคุณภาพ การ

ปฏิบัติงาน หรอืทรัพยากร 

ตšองใชšเวลาและทีมในการ

แกšไข 

สŠงผลตŠอชื่อเสียง คุณภาพ 

การปฏิบัติตามกฎหมาย 

หรอืกระบวนการหลกัของ

ธุรกิจ 

สŠงผลกระทบรุนแรงตŠอความ

เชื่อมั่น ชื่อเสียง ความ

ปลอดภัย หรือการดำเนิน

ธุรกิจอยŠางมีนัยสำคัญ 

ตัวอยŠาง 

เอกสารภายในผิดพลาด

เล็กนšอย แกšไขไดšภายในวัน

เดียว ไมŠมีผลตŠอการผลติ

หรือสŠงมอบ 

ใชšทรพัยากรสิ้นเปลอืง

เล็กนšอย หรอืเกิดของเสียที่ไมŠ

เกินเปŜาหมายประจำเดือน 

สินคšาสŠงมอบลŠาชšา 1 วัน ทำ

ใหšลูกคšาไมŠพอใจเล็กนšอย, ใชš

น้ำเกินเกณฑŤที่กำหนดราย

เดือน 

ผลิตภัณฑŤถูกปฏิเสธจาก

ลูกคšา, ปลŠอยมลพิษเกินคŠา

มาตรฐานและถูกเตือนจาก

หนŠวยงานรัฐ 

ถูกรšองเรียนผŠานสื่อหรือ

เครือขŠายสังคม, เกิด

อุบัติเหตุรšายแรงในโรงงาน, 

หรือมีการละเมิดสิทธิ

มนุษยชนอยŠางรšายแรง 

 

การกำหนดเกณฑŤการสรุปผลการประเมินความเสี่ยงคูŠคšา 

ระดับคะแนน การประเมินผล 

≤20 (Excellence) ผŠานเกณฑŤการประเมิน ในระดบัดีมาก 

>20 – ≤50 (Good) ผŠานเกณฑŤการประเมิน ในระดบัดี ควรมีการปรับปรุงในบางประเด็น แตŠไมŠตšองมีการติดตาม 

>50 – ≤80 (Fair) ผŠานเกณฑŤการประเมิน ในระดบัพอใชš ควรมีการจัดทำแผนการปรับปรงุ 

>80 (Poor) ไมŠผŠานเกณฑŤการประเมิน ในระดับต่ำ ควรมีการจัดทำแผนการปรับปรุง และติดตามลงพื้นที่ 

 

ผลการประเมินความเสี่ยงคูŠคšาของบริษัทฯ 

  บริษัทฯ ไดšสรุปผลการประเมินคูŠคšารายสำคัญที่ครอบคลุมประเด็นดšานเศรษฐกิจ สิ่งแวดลšอม และสังคม เพ่ือการ

ยกระดับ และพัฒนาคูŠคšาของบริษัทฯ โดยบริษัทฯ มีการระบุความเสี่ยง วิเคราะหŤความเสี่ยง และจัดลำดับความเสี่ยงจาก

การประเมินโอกาส (Likelihood) และผลกระทบ (Impact) ของความเสี่ยงท้ังดšานเศรษฐกิจ และดšานESG ผลการประเมิน 

สรุปวŠา : 

 ผŠานเกณฑŤการประเมินในระดับดี ควรมีการปรับปรุงในบางประเด็น แตŠไมŠตšองติดตาม 



 

 

 

 



 

 

 

นโยบายและหลักเกณฑŤในการจัดซื้อจัดจšางอยŠางยัง่ยืน 

บริษัทในกลุŠมไทยรุŠงฯ มุŠงม่ันท่ีจะสรšางการเติบโตทางธุรกิจอยŠางยั่งยืนดšวยความสามารถในการแขŠงขันของตšนทุน

การผลิต และการเติบโตไปกับคูŠคšาโดยใหšความสำคัญผŠานกระบานการจัดซื้อจัดจšาง และสรšางความเชื่อมั่นตŠอผูšมีสŠวนไดšสŠวน

เสียทุกฝśาย ผŠานการดำเนินการกระบวนการจัดซื้อจัดจšางที่มีความโปรŠงใส และเปŨนธรรมภายใตšกรอบการบริหารจัดการ 

การจัดซื้อจัดจšางของบริษัทฯ ดังนั้นทางบริษัทฯจึงกำหนดนโยบายการจัดซื้อจัดจšาง ที่สอดคลšองกับหลักการพัฒนาความ

ยั่งยืน โดยมีการพิจารณา และประเมินผลกระทบตŠอสิ่งแวดลšอม สังคม การกำกับกิจการที่ดี และเศรษฐกิจในระยะยาว ซึ่ง

มีสาระสำคัญ ดังนี้              

ดšานสิ่งแวดลšอม   

 บริษัทฯคัดเลือกคูŠคšาที่ใหšความสำคัญในการชŠวยลดผลกระทบสิ่งแวดลšอม และปฏิบัติตามนโยบายคณุภาพและ

สิ่งแวดลšอม รวมถึงนโยบายดšานความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลšอมในการทำงาน 

 รŠวมสนับสนุนการจัดซื้อจัดจšางที่เปŨนมิตรตŠอสิ่งแวดลšอม 

 บริษัทฯ ขอความรŠวมมือจากคูŠคšาในการกำหนดมาตรการลดของเสียท่ีเกิดจากการดำเนินงานและตลอดวงจรชีวิต

ของสินคšาและบริการ โดยสŠงเสริมการใชšทรัพยากรอยŠางมีประสิทธิภาพ การลด การใชšซ้ำ การรีไซเคิล และการ

จัดการของเสียใหšถูกตšองตามกฎหมายและขšอกำหนดท่ีเกี่ยวขšอง 

 บริษัทฯ ใหšความสำคัญกับการปŜองกันและลดผลกระทบตŠอความหลากหลายทางชีวภาพ ระบบนิเวศ และพื้นที่

อŠอนไหว และขอความรŠวมมือจากคูŠคšาในการดำเนินมาตรการที่เหมาะสมเพื่อหลีกเลี่ยง ลด และฟŚŪนฟูผลกระทบที่

อาจเกิดขึ้นจากการดำเนินงานและหŠวงโซŠอุปทาน 

ดšานสังคม   

 เสริมสรšางและรักษาความสัมพันธŤกับคูŠคšา และผูšมีสŠวนไดšสŠวนเสีย เพ่ือการพัฒนาธุรกิจอยŠางยั่งยืนของบริษัทฯ 

 การจัดซื้อจัดจšางโดยคำนึงถึงคุณภาพ(Q) ราคา(C) การสŠงมอบ(D) ความรวดเร็วในการใหšบริการและตอบสนองตŠอ

นโยบายตŠางๆ ของบริษัท โดยใหšความสำคัญทั้งทางดšานประสิทธิภาพ และประสิทธิผล เพื่อประโยชนŤสูงสุดตŠอกลุŠม

ของบริษัทฯ 

 คูŠคšาตšองเคารพและสนับสนนุสิทธิเสรภีาพในการรวมกลุŠมของลูกจšางตามกฎหมาย โดยตšองไมŠมีการเลือกปฏิบัติ การ

ขŠมขูŠ หรือการแทรกแซงการใชšสิทธิดังกลŠาว 



 

 

 

 คูŠคšาตšองเคารพและสนับสนนุสิทธิในการเจรจาตŠอรองรŠวมตามกฎหมาย พรšอมจัดใหšมีกระบวนการหารือระหวŠาง

นายจšางกับผูšแทนลูกจšางอยŠางสุจริต โปรŠงใส และเหมาะสม 

 คูŠคšาตšองกำหนดชั่วโมงการทำงาน เวลาพัก และวันหยุดใหšเปŨนไปตามกฎหมาย ตลอดจนจัดใหšมีนโยบายและ

มาตรการท่ีชัดเจนเพ่ือปŜองกัน ลด และขจัดชั่วโมงการทำงานที่มากเกินไปและการทำงานลŠวงเวลาโดยไมŠสมัครใจ 

 คูŠคšาตšองจŠายคŠาจšางและสิทธิประโยชนŤแกŠลกูจšางไมŠนšอยกวŠาอัตราขั้นต่ำที่กฎหมายกำหนด และควรสŠงเสริมการ

พัฒนาคŠาตอบแทนใหšสูงกวŠาคŠาจšางขั้นต่ำในทšองถิ่นหรือมุŠงสูŠระดับคŠาจšางเพื่อการดำรงชีพ โดยคำนึงถึงบริบทของ

พื้นที่และความสามารถในการดำเนินงานอยŠางเหมาะสม 

 บริษัทฯ จะสื่อสารนโยบายและจรรยาบรรณหŠวงโซŠอุปทานดšานสังคมแกŠคูŠคšาทุกรายที่เก่ียวขšองกับการดำเนินธุรกิจ

ของกลุŠมบรษิัทฯ โดยไมŠจำกัดประเทศที่ตั้ง และกำหนดใหšคูŠคšารับทราบ สื่อสารตŠอภายในองคŤกร และนำขšอกำหนด

ดังกลŠาวไปปฏิบัติอยŠางเหมาะสม 
ดšานการกำกับกิจการที่ดี (ธรรมาภิบาล)   

 การจัดซื้อจัดจšางสินคšาหรือบริการตšองดำเนินการดšวยความซื่อสัตยŤสุจริต เปŨนธรรม และสามารถตรวจสอบไดš 

เพ่ือใหšการบริหารจัดการดšานการคัดกรองและตรวจสอบคูŠคšามีความถูกตšอง โปรŠงใสตามหลักบรรษัทภิบาลและการ

กำกับดูแลกิจการท่ีดี โดยมีการดำเนนิงานที่สอดคลšองกับกฎหมายที่เก่ียวขšองในการคัดกรองคูŠคšาเพ่ือดำเนินกิจกรรม

กับองคŤกร 

 การจัดซื้อจัดจšางสินคšาหรือบริการมีหลักเกณฑŤและขั้นตอนที่ชัดเจน โดยใหšเปŨนไปตามกฎหมายและกฎระเบียบของ

สังคม 

 การปฏิบัติตŠอคูŠคšาทุกรายดšวยความเปŨนธรรม ไมŠเอาเปรียบ ใหšขšอมูลครบถšวนถูกตšอง ชัดเจน และมีความเทŠาเทียม 

ไมŠเลือกปฏิบัติ รวมท้ังรบัฟŦงความคิดเห็น ขšอเสนอแนะ ของคูŠคšาเพ่ือการปรับปรุง 

 คูŠคšาตšองปฏิบัติตาม “จรรยาบรรณ และแนวทางปฏิบัติสำหรับคูŠคšา ของบริษัทในกลุŠมไทยรุŠงฯ” รวมถึงกฎหมายและ

ขšอกำหนดตŠางๆที่เก่ียวขšองกับธุรกิจระหวŠางกันอยŠางเครŠงครัด 

 นโยบายตŠอตšาน “การทุจริตคอรŤรัปชัน และนโยบายอื่นๆ ที่เกี่ยวขšองเช่ือมโยงกับการตŠอตšานการทุจจริต คอรŤรัป

ชัน ” ถือเปŨนสŠวนหนึ่งของนโยบายจัดซื้อจัดจšาง 



 

 

 

การคดัเลือกคูŠคšารายใหมŠ และคูŠคšาปŦจจุบันในการจัดซื้อจัดจšาง 

บริษัทฯ ไดšกำหนดหลักเกณฑŤ ในการขึ้นทะเบียนผูšขายรายใหมŠ เพ่ือคัดเลือกเปŨนคูŠคšารายใหมŠ และคูŠคšาปŦจจุบัน โดย

การคดัเลือกจะครอบคลุมถึงประเด็นสังคมและ/สิ่งแวดลšอม กŠอนเริ่มธุรกรรม เจšาหนšาที่ฝśายจัดหา/ผูšรับผิดชอบการจัดหาจะ

ดำเนินการจัดหาคูŠคšาที่คาดวŠาจะสามารถสŠงมอบสินคšา หรอืบริการตามความตšองการไดš ทั้งนี้ คูŠคšาที่จะไดšรับคัดเลือก จะตšอง

มีคุณสมบัติ อยŠางนšอย ดังตŠอไปนี้ 

1. จะตšองเปŨนคูŠคšาผูšมีสถานประกอบการที่สามารถตรวจสอบไดš 

2. จะตšองเปŨนคูŠคšาผูšมีบุคลากร เครื่องจักร และอุปกรณŤ สินคšา บริการ สถานภาพทางการเงินและ/หรือประวัติการ

ดำเนินกิจการที่เหมาะสมและนŠาเชื่อถือ 

3. จะตšองเปŨนผูšท่ีมีผลการทำงานอšางอิงเปŨนที่นŠาเชื่อถือ เพียงพอใหšประเมินผลโดยกลุŠมบริษัทไทยรุŠงฯ รวมถึงการสŠง

มอบการใหšบริการหลังการขาย การรับประกัน และ/หรือประเด็นเงื่อนไขอื่นๆ 

4. จะตšองสŠงมอบเอกสารประกอบในการข้ึนทะเบียนผูšขายรายใหมŠ ไดšแกŠ สำเนาเอกสารรับรองทะเบียนนิติบุคคล 

สำเนาหนังสือรับรองอ่ืนๆ ที่เกี่ยวขšองท่ีออกโดยหนŠวยงานราชการ เอกสารผูšรับมอบอำนาจ และสำเนาหนังสือจด

ทะเบียนกับกรมสรรพากรตŠางๆ เชŠน สำเนาใบทะเบียนภาษีมูลคŠาเพิ่ม (ภพ.20) เปŨนตšน 

5. คูŠคšารายใหมŠของกลุŠมบริษัทไทยรุŠงฯ ทุกรายลงนามตอบรับการยินยอมรับทราบจรรยาบรรณคูŠคšาของกลุŠมบรษิัทฯ 

(TRU-Supplier code of conduct) และดำเนินการตอบกลับแบบประเมินตนเอง (Self-Assessment 

Questionnaire) ที่ครอบคลุม ประเด็นทางเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลšอม สอดคลšองกับจรรยาบรรณคูŠคšาของ

บริษัท เพ่ือประเมินศักยภาพในดšานดำเนินงานของคูŠคšาในดšานความยั่งยืน และเปŨนสŠวนหนึ่งในการประเมินความ

เสี่ยงดšานความยั่งยืนของคูŠคšา 

6. คูŠคšารายใหมŠจะไดšรับหนังสือประกาศเจตนารมณŤและหนังสือเชิญชวนใหšเขšารŠวมโครงการแนวรŠวมปฏิบัติของ

ภาคเอกชนไทยในการตŠอตšานการทุจริต (CAC) พรšอมรับทราบนโยบายและแนวปฏิบัติท่ีครอบคลุมรูปแบบและ

ประเภทของการทุจริตคอรŤรัปชัน รวมถึงการหšามเสนอ ใหš หรือรับสินบน ตลอดจนการใหšประโยชนŤอ่ืนใดแกŠ

พนักงานของบริษัทฯ เพ่ือใหšการตŠอตšานการทจุริตเปŨนไปอยŠางรอบดšาน ทั้งนี้ คูŠคšาตšองสื่อสารนโยบายดังกลŠาวใหš

พนักงานของตน คนกลาง ตัวแทน ผูšรับจšางชŠวง และบุคคลอ่ืนที่เก่ียวขšองกับการดำเนินธุรกิจกับบริษัทฯ รับทราบ

และนำไปปฏิบัติอยŠางเหมาะสม 



 

 

 

7. เจšาหนšาที่ฝśายจัดหาจะดำเนินการตามขั้นตอนอนุมัติการขึ้นทะเบียนผูšขายรายใหมŠ โดยทำการประเมินผูšขายตาม

เงื่อนไข ผูšขายที่ผŠานเกณฑŤ และไดšรับการอนุมัติจากผูšมีอำนาจอนุมัติตามลำดับข้ัน จะไดšรับการบันทึกชื่ออยูŠใน

รายชื่อคูŠคšาขึ้นทะเบียน (Approved Vendor List: AVL) ของกลุŠมบริษัทฯ ตŠอไป 

 



 

 

 

จรรยาบรรณธุรกิจการดำเนินธุรกิจของคูŠคšา (Supplier Code of Conduct) 

บริษัท ไทยรุŠง ยูเนี่ยนคารŤ จำกัด (มหาชน) และบริษัทในกลุŠม (“บรษิัทฯ”) ไดšคำนึงถึงการดำเนินธุรกิจใหšเติบโต

อยŠางย่ังยืน ภายใตšหลักวัฒนธรรมขององคŤกร “THAIRUNG D” และปรชัญา “คิดดี ทำดี พูดดี” อันเปŨนปŦจจัยสำคัญที่

นำไปสูŠความสำเร็จของคนในองคŤกร สังคมและชุมชน และธุรกิจใหšเติบโตไปดšวยกันอยŠางย่ังยืน จึงจำเปŨนตšองอยูŠในพ้ืนฐาน

ของการดำเนินธุรกิจอยŠางรับผิดชอบตลอดจนหŠวงโซŠอุปทาน อาทิ การเคารพตŠอสิทธิมนุษยชน หลักธรรมาภิบาล และรักษา

สิ่งแวดลšอม เปŨนตšน ดšวยเหตุนี้ บริษัทฯ จึงไดšจัดทำแนวทางการปฏิบัติอยŠางย่ังยืนของคูŠคšา (Supplier Sustainable Code 

of Conduct) ที่มีความสอดคลšองกับ แนวทางปฏิบัติสากลทั้ง Sustainable Development Goals (SDGs) และแนวทาง

สำหรับการดำเนินธุรกิจอยŠางรับผิดชอบตลอดหŠวงโซŠอุปทานขององคŤกร เพ่ือความรŠวมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา 

(The Organization for Economic Co-operation and Development: OECD) รวมถึงการเคารพและพรšอมปฏิบัติ

ตามกฎหมาย กฎระเบียบท่ีเก่ียวขšอง เพื่อเปŨนแนวทางการดำเนินธุรกิจรŠวมกันอยŠางมีความรับผิดชอบ 

เพ่ือใหšมั่นใจวŠากระบวนการดำเนินธุรกิจของบริษัทและคูŠคšา มีความสอดคลšองตามความคาดหวังดšานการดำเนิน

ธุรกิจอยŠางย่ังยืน และรับผิดชอบตามระเบียบขšอบังคับและกฎหมายที่เก่ียวขšอง บริษัทจึงจัดทำแนวทางการปฏิบัตินี้ เพื่อ

เปŨนแนวทางในการพัฒนาศักยภาพ ยกระดับขีดความสามารถทางการแขŠงขัน และเสริมสรšางการเติบโตในระยะยาวไป

ดšวยกัน รวมถึงเปŨนโอกาสใหšบริษัทและคูŠคšามีการกำหนดนโยบาย โครงสรšาง ผูšรับผิดชอบ ตลอดจนระบบงานตŠางๆ ท่ี

เก่ียวขšองตามความเหมาะสม เพ่ือใหšการดำเนินธุรกิจของคูŠคšาสอดคลšองกับแนวทางการปฏิบัติอยŠางยั่งยืนของคูŠคšาฉบับนี้ 

1) การปฏิบัติตามกฎหมาย 

คูŠคšาจะตšองปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขšอบังคับที่ถูกกำหนดไวšในแตŠละประเทศอยŠางเครŠงครดั 

 การปฏิบัติตามกฎหมายการแขŠงขันทางการคšา 

จะตšองมีการปฏิบัติตามกฎหมายการแขŠงขันทางการคšาตามท่ีแตŠละประเทศกำหนด และตšองไมŠเขšาไปมี

สŠวนรŠวมในการกระทำการที่ฝśาฝŚนกฎหมายที่เก่ียวขšองกับการแขŠงขันทางการคšา เชŠนการเปŨนผูšผูกขาด

สินคšา การคšาที่ไมŠเปŨนธรรม การกำหนดขšอจำกัดทางการคšาท่ีไมŠเปŨนธรรม การดำเนินธุรกิจท่ีไมŠเปŨนธรรม 

การใชšอำนาจครอบงำตลาดโดยมิชอบ เปŨนตšน 

 การตŠอตšานการคอรŤรัปชัน 

มุŠงม่ันในการสรšางความสัมพันธŤที่โปรŠงใสและเปŨนธรรมใหšกับคูŠคšา และทำการตรวจสอบใหšแนŠใจวŠาการ

สนับสนุนทางการเมืองและการบริจาคเปŨนไปตามที่กฎหมายในแตŠละประเทศกำหนด นอกจากนั้นคูŠคšาควร

มีการกำหนดนโยบายการตŠอตšานทุจริตคอรŤรัปชัน ซึ่งรวมไปถึงนโยบายหšามใชš หšามรับของขวัญ การ



 

 

 

ใหšบริการหรือการใหšการรับรองโดยมีวัตถุประสงคŤเพื่อโนšมนšาวความสัมพันธŤทางธุรกิจ หรอืชักนำใหšเกิด 

พฤติกรรมท่ีไมŠเหมาะสม 

 การจัดการและการคุšมครองขšอมูลสŠวนบุคคลและขšอมูลความลับ 

การไดšมาซึ่งขšอมูลสŠวนบุคคลและ/หรือขšอมูลท่ีเปŨนความลับเกี่ยวกับลูกคšา บุคคลท่ีสาม และพนักงานตšอง

ใชšวิธีท่ีถูกตšองตามกฎหมาย อีกทั้งตšองมีการควบคุมและคุšมครองขšอมูลนี้อยŠางเขšมงวดและนำไปใชšงาน

ภายในขอบเขตท่ีเหมาะสมเพ่ือใหšเปŨนไปตามที่กฎหมายของแตŠละประเทศกำหนด 

 มาตรการคุšมครองผูšรšองเรียน 

ผูšรับรšองเรียน จะเก็บขšอมูลที่เก่ียวขšองไวšเปŨนความลับ/คำนึงถึงความปลอดภัย โดยไดšกำหนดมาตรการ

คุšมครองพนักงานที่รšองเรียน และ/หรือผูšที่ใหšขšอมูล และ/หรือ ความรŠวมมือในการตรวจสอบขšอมูล โดยจะ

ไดšรับความคุšมครองจากการปฏิบัติท่ีไมŠเปŨนธรรม เชŠนการเปลี่ยนตำแหนŠงงาน ลักษณะงาน สถานที่ทำงาน 

สั่งพักงาน ขŠมขูŠ รบกวนการปฏิบัติงาน เลิกจšาง อันเนื่องมาจากสาเหตุแหŠงการแจšงรšองเรียน 

 การจัดการเรื่องการสŠงออก 

การสŠงออกเทคโนโลยีและสินคšาซึ่งมีกฎระเบียบของแตŠละประเทศกำหนดไวšนั้น จะตšองมีระเบียบการ

ปฏิบัติและการควบคุมการสŠงออกที่เหมาะสม 

 การเคารพทรัพยŤสินทางปŦญญา 

เคารพสทิธิในทรพัยŤสินทางปŦญญาของผูšอ่ืนรวมถึงคูŠคšา เชŠนสิทธิบัตร ลิขสิทธิ์การออกแบบ ลิขสิทธิ์ทางการ

คšาและหšามใชšทรัพยŤสินทางปŦญญาของบุคคลท่ีสามโดยไมŠไดšรับอนุญาต รวมท้ังตšองไมŠละเมิดทรัพยŤสินทาง

ปŦญญา เชŠน การคัดลอกซอฟแวรŤคอมพิวเตอรŤ หรืองานที่มีลิขสิทธิ์อยŠางผิดกฎหมาย 

 มีความรับผิดชอบตŠอการจัดซื้อจัดจšางแรŠธาตุท่ีมีความขัดแยšง (Conflict Minerals) 

สŠงเสรมิการไมŠใชšแรŠท่ีมขีšอขัดแยšง (แทนทาลัม, ดีบุก, ทังสเตน และทอง) ท่ีซึ่งจะเปŨนแหลŠงที่มาของเงนิทุน

สำหรับกลุŠมกบฏติดอาวุธที่กระทำการละเมิดสิทธิมนุษยชน 

2) สิทธิมนุษยชนและแรงงาน 

ตšองเคารพและปฏิบัติตามหลักกฎหมายเรื่องสิทธิมนุษยชน รวมถึงการปŜองกันและหลีกเลี่ยงการละเมิดสิทธิ

มนุษยชนของพนักงาน คูŠคšาทางธุรกิจ และชุมชนทšองถิ่น ภายใตšบทบบัญญัติที่ไดšกำหนดไวšตามกฎหมาย 

รวมถึงกฎเกณฑŤตŠางๆ โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

 



 

 

 

 การไมŠเลือกปฏิบัติ 

กำหนดนโยบายวŠาดšวยการไมŠเลือกปฏิบัติและความเสมอภาคทางโอกาส โดยไมŠจำกัด เชื้อชาติ สัญชาต ิสีผิว 

เพศ ศาสนา ภูมิหลังของบุคคล ความคิดเห็นทางการเมือง อายุ หรือความทุพพลภาพ มาเปŨนปŦจจัยในการ

พิจารณาและตัดสินใจในการจšางงาน 

 การคุšมครองแรงงาน 

ไมŠปฏิบัติโดยใชšความรุนแรงหรือไรšมนุษยธรรมทุกรูปแบบในสถานที่ทำงาน รวมถึงการละเมิดทางเพศ การ

ขŠมขูŠขŠมเหงทางเพศ การลงโทษรุนแรง การขูŠเข็ญทางจิตใจ หรือการละเมิดดšวยวาจาตŠอพนักงาน 

 การไมŠบังคับใชšแรงงาน 

ไมŠใชšแรงงานในลักษณะที่เปŨนแรงงานทาส ซึ่งรวมถึงการลงโทษทางกาย การขูŠเข็ญ การกักขัง การคุกคามขม

ขูŠ การลŠวงละเมิด การคšามนุษยŤ หรือใชšความรุนแรงไมŠวŠาจะรปูแบบใดๆ อีกทั้งมีนโยบายไมŠใชšแรงงานเดก็  

ไมŠบังคับใหšพนักงานทำงานโดยไมŠใหšความยินยอมขาดความสมัครใจที่จะทำงาน ตลอดจนเคารพสิทธิและ

เสรีภาพของพนักงาน 

 ระยะเวลาการทำงาน 

ไมŠใหšลูกจšางทำงานเกินเวลาที่กฎหมายกำหนด ท้ังนี้ ในการทำงานลŠวงเวลาหรือการทำงานในวันหยุดตšอง

เปŨนความสมัครใจของลูกจšาง รวมทั้งจัดใหšลูกจšางมีวันหยุด วันลา ไมŠนšอยกวŠาที่กฎหมายกำหนด 

 คŠาจšางและสิทธิประโยชนŤ 

ปฏิบัติตามกฎหมายของแตŠละประเทศโดยคำนึงถึงอัตราคŠาจšางข้ันต่ำ คŠาลŠวงเวลา การหักคŠาจšางคŠาตอบแทน

ตามผลงาน และสิทธิประโยชนŤ 

 ไมŠใชšแรงงานเด็ก 

ไมŠจšางแรงงานเด็กที่อายุไมŠถึงเกณฑŤตามท่ีกฎหมายกำหนด 

 การพูดคุยและเจรจากับพนักงาน 

จะตšองยอมรบัและเคารพสิทธิของลูกจšาง ใหšเสรีภาพในการรวมกลุŠม และการรŠวมเจรจาตŠอรองตามที่

กฎหมายกำหนด 

 ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลšอมการทำงาน 

จัดใหšมีสถานที่ทำงานใหšมีความปลอดภัยเพ่ือใหšพนักงานมีคุณภาพชีวิตในการทำงานที่ดี โดยมุŠงพัฒนาระบบ

การบริหารจัดการดšานความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลšอมในการทำงานอยŠางตŠอเนื่อง โดยใหš



 

 

 

ความสำคัญกับการสรšางวัฒนธรรมและพฤติกรรมที่ปลอดภัย การตรวจสอบพื้นที่และเครื่องจักรกŠอนเริ่ม

ทำงาน การนำนวัตกรรมและเทคโนโลยีความปลอดภัยเขšามาใชšในกระบวนการผลิตเพ่ือมุŠงสูŠอุบัติเหตุเปŨน

ศูนยŤ และปราศจากความสูญเสียตŠางๆ รวมถึงการตอบสนองความพึงพอใจตŠอลูกคšาดšานความปลอดภัย 

3) ความปลอดภัยและคุณภาพของสินคšา 

 การจัดหาสินคšาและบริการที่ตรงตŠอความตšองการของลูกคšา 

ระบุความตšองการของลูกคšาเพื่อพัฒนาและจัดหาผลิตภัณฑŤที่มีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะผลิตภัณฑŤนั้นลูกคšา

ตšองสามารถนำไปใชšงานไดšงŠาย อีกทั้งจะตšองจัดหาผลิตภัณฑŤที่ประหยัดพลังงาน ประหยัดทรัพยากร หรือที่มี

ขีดจำกัดในเรื่องผลกระทบตŠอสิ่งแวดลšอม 

 การสŠงมอบสินคšาและการใหšบริการท่ีมีความปลอดภัย 

ผลิตและสŠงมอบผลิตภัณฑŤและใหšบริการที่ตรงตาม หรือเกินกวŠาที่กฎหมายความปลอดภัย อาชีวอนามัย 

และสภาพแวดลšอมการทำงาน และขšอบังคับตŠางๆที่แตŠละประเทศกำหนด 

 การสŠงมอบสินคšาที่มีคุณภาพ 

จัดตั้งหนŠวยงานเพ่ือตรวจสอบและรับประกันคุณภาพของสินคšาที่จะทำการสŠงมอบใหšกับลูกคšา 

4) สิ่งแวดลšอม 

 การจัดการเก่ียวกับสิ่งแวดลšอม 

เพ่ือสŠงเสริมกิจกรรมดšานสิ่งแวดลšอม จึงตšองปฏิบัติตามกฎหมายและกฎระเบียบของแตŠละประเทศ อีกทั้ง

ควรสรšางจิตสำนึกดšานสิ่งแวดลšอมใหšเกิดเปŨนวัฒนธรรมทั่วทั้งองคŤกร เพ่ือนำไปปฏิบัติและปรับปรุงใหšดีขึ้น

อยŠางตŠอเนื่อง 

 การอนุรักษŤพลังงานและลดภาวะโลกรšอน 

จัดใหšมีการดำเนินงานดšานอนุรกัษŤพลังงานและลดภาวะโลกรšอนจากกŢาซเรือนกระจกอยŠางตŠอเนื่อง เชŠน การ

ไมŠใชšบรรจุภัณฑŤท่ีเปŨนโฟม อีกทั้งมีนโยบายการสŠงเสรมิการอนุรักษŤพลังงานเพื่อลดภาวะโลกรšอน 

นอกจากนั้นยังมีการไมŠใชšสินคšาที่มีสŠวนผสมของกŢาซเรือนกระจก เชŠน CFCs, HCFCs, Halons และ Methyl 

Bromide ซึ่งเปŨนสารทำลายโอโซนในชั้นบรรยากาศตามนโยบายดšานสิ่งแวดลšอมและการอนุรักษŤพลังงาน 

 การปŜองกันมลพิษทางอากาศ มลพิษทางน้ำ และมลพิษทางดิน 

ขšอบังคบั และกฎระเบียบของแตŠละประเทศที่เก่ียวขšองกับมลพิษทางอากาศ มลพิษทางน้ำ และมลพิษทาง

ดิน หรือสิ่งอ่ืนๆ ที่คลšายกันจะตšองมีการปฏิบัติใหšถูกตšอง นอกเหนือจากนั้นจะตšองทำการตรวจสอบและเฝŜา



 

 

 

ระวังวัตถุดิบที่กŠอใหšเกิดมลพิษ อีกท้ังมีมาตรการในการลดและปŜองกันมิใหšเกิดสารปนเปŚŪอนจากการไหลออก

อยŠางตŠอเนื่องเพื่อที่จะปŜองกันไมŠใหšเกิดมลพิษสิ่งแวดลšอม 

 การใชšทรัพยากรอยŠางประหยัดและลดปริมาณของเสีย 

จะตšองปฏิบัติตามกฎหมายของแตŠละประเทศที่เก่ียวขšองกับการกำจัดและรีไซเคิลขยะ อีกทั้งมุŠงมั่นที่จะลด

การใชšน้ำ ตลอดจนปริมาณผลรวมของการนำน้ำกลับมาใชšใหมŠใหšมีประสิทธิภาพ  

 การจัดการเรื่องสารเคมี 

การใชšสารเคมีที่อาจกŠอใหšเกิดผลกระทบตŠอสิ่งแวดลšอมจะตšองมีการบริหารจัดการอยŠางเหมาะสม สŠวน

ผลิตภัณฑŤจะตšองไมŠมีสŠวนผสมของสารเคมีใดๆ ที่ถูกหšามตามที่กฎหมายในแตŠละประเทศกำหนด

นอกเหนือจากนั้นสารเคมีที่ถูกกำหนดวŠาหšามใชš ก็หšามนำมาเปŨนสŠวนผสมในกระบวนการผลิต อีกทั้งจำนวน

มลพิษที่ถูกปลŠอยออกมานั้น จะตšองรายงานและไดšรับการยอมรับจากหนŠวยงานกำกับดูแล เชŠน กรมโรงงาน

อุตสาหกรรม กรมควบคุมมลพิษ กรมสŠงเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดลšอม เปŨนตšน 

5) การบริหารความตŠอเนื่องของธุรกิจ 

วิเคราะหŤและจัดการความเสี่ยงของวิกฤตการณŤท้ังปŦจจัยภายใน ภายนอก เพ่ือนำไปจัดทำแผนความตŠอเนื่อง

จากธุรกิจ และนำไปปฏิบัติ ทบทวนอยŠางสม่ำเสมอ เพ่ือใหšมั่นใจวŠาเกิดผลกระทบตŠอธุรกิจนšอยที่สุด และ

สามารถฟŚŪนฟูการดำเนินงานสูŠสภาวะปกติไดšอยŠางรวดเร็ว รวมถึงสามารถผลิต สŠงมอบผลิตภัณฑŤไดšอยŠาง

ตŠอเนื่อง ปลอดภัย ไมŠกระทบตŠอขšอกำหนดของลูกคšา ความเชื่อม่ันของผูšมีสŠวนไดšเสียและพันธมิตรทาง

การคšา เม่ือเกิดการหยุดชะงักหรือไดšรับผลกระทบของวิกฤตการณŤ 

6) ความรับผิดชอบตŠอสังคม 

บริษัทฯสŠงเสรมิใหšคูŠคšาสรšางการมีสŠวนรŠวมและการพัฒนาชุมชนที่คูŠคšามีผลกระทบ ตามแนวทางของระบบ 

CSR-DIW หรือ ISO26000 หรือแนวปฏิบัติเทียบเทŠา ตามความเหมาะสมของทรัพยากรและศักยภาพภายใน

องคŤกรของคูŠคšา 

7) การเปŗดเผยขšอมูลตŠอผูšมีสŠวนไดšสŠวนเสีย 

เปŗดเผยขšอมูลเก่ียวกับสถานะทางการเงินและผลการดำเนินงาน รวมทั้งกิจกรรมทางธุรกิจแกŠผูšมีสŠวนไดšเสีย

อยŠางถูกตšอง ครบถšวน และทันเวลา อีกทั้งสื่อสารอยŠางใกลšชิด และสรšางความเขšาใจอยŠางสม่ำเสมอกับผูšมี

สŠวนไดšเสีย เพ่ือใหšเกิดความเขšาใจท่ีถูกตšองอันนำไปสูŠความสัมพันธŤท่ีดีและไดšรับความไวšวางใจจากผูšมีสŠวนไดš

เสยี 



 

 

 

การดำเนินธุรกิจอยŠางยั่งยืนใหšแกŠเจšาหนี้ทางการคšา 

บริษัทฯ มีนโยบายในการปฏิบัตติŠอเจšาหน้ีทุกรายดšวยความเสมอภาค เปŨนธรรม และโปรŠงใส โดยยึดม่ันในการ

ปฏิบัติ ตามเง่ือนไขและสัญญาตŠางๆอยŠางเครŠงครัด นอกจากนี้เพ่ือรักษาความเชื่อม่ันตŠอเจšาหนี้บริษัทฯ ยงัใหšความสำคัญ

กบัการบริหารจัดการ เงินทุนใหšมีโครงสรšางทางการเงินที่เหมาะสม มีการสื่อสารกับเจšาหนีถ้ึงสถานะของธุรกิจอยŠาง

สมำ่เสมอ และมุŠงมั่นในการรักษา สัมพันธภาพท่ียั่งยืนกับเจšาหน้ี นโยบายและแนวทางปฏิบัติตŠอเจšาหนี้ของบริษัทฯ มีดงันี ้

 จัดทำสัญญากับเจšาหนี้ทุกประเภทอยŠางถูกตšองตามกฎหมาย เสมอภาค เปŨนธรรม และโปรŠงใส โดยไมŠเอา

เปรียบคูŠสญัญา 

 บริษัทฯ จัดใหšมีการอบรมความรูšดšานการจัดทำและบรหิารสัญญาแกŠพนักงานใหมŠท่ีเกี่ยวขšอง รวมถึงจดั

อบรมเพ่ิมเติมเม่ือมีการปรับปรุงขšอมลู ขšอกำหนด หรือรปูแบบสัญญาใหมŠ เพ่ือใหšพนกังานสามารถ

ปฏิบัติงานไดšอยŠางถูกตšองและเปŨนมาตรฐานเดียวกัน นอกจากนี้ ฝśายจัดหาจะจัดอบรมและทบทวนนโยบาย

ของฝśายจัดหาแกŠพนกังานในฝśายอยŠางนšอยปŘละ 1 ครั้ง หรือเมื่อมีการปรับปรุงขšอมลู พรšอมทั้งส่ือสารหรือ

จัดสŠงนโยบายและขšอมลูที่มีการปรับปรุงใหšแกŠคูŠคšา (Supplier) ที่เกี่ยวขšองอยŠางเหมาะสม 

 ไมŠใชšวิธีการทุจริต หรือปกปŗดขšอมลู หรือขšอเทจ็จริงสำคัญใดๆ ที่อาจทำใหšเจšาหน้ีไดšรับความเสียหาย 

 ปฏิบัติตามเงื่อนไขขšอตกลงของสัญญาตŠางๆ ที่ไดšทำไวšกับเจšาหน้ีทกุประเภทอยŠางเครŠงครัด ถูกตšอง 

ตรงไปตรงมา 

 วางระบบการทำจŠายเงินใหšเจšาหนี้โดยมีขั้นตอนการทำงานอยŠางรัดกุม มีกระบวนการสอบทานและ

ควบคุมข้ันตอน การปฏิบัติงานอยŠางเครŠงครัด มีระบบการควบคุมภายในที่ดี สามารถตรวจสอบไดšอยŠาง

โปรŠงใส ซ่ึงทำใหšเกดิความมั่นใจวŠา มีการจŠายเงินอยŠางถูกตšองและทันตามกำหนดเวลา โดยระบุไวšที่ 30-

60 วัน ภายหลังจากมีการสŠงสินคšาหรือบริการ ทั้งนี้ขึ้นอยูŠกบัขšอตกลงที่ทำกับแตŠละคูŠคšา (อาจมากกวŠา 

หรือนšอยกวŠา 30-60 วัน) 

 

 

 

 ชำระคืนเงินกูšพรšอมดอกเบ้ียใหšเจšาหนี้ทุกประเภทอยŠางครบถšวนและตรงตามกำหนดเวลาที่ไดšตกลงไวš 

30-60วนั 

ระยะเวลาการชำระ

36 วัน 

คŠาเฉลี่ยท่ีเกิดขึ้น 



 

 

 

การเชิญชวนคูŠคšาเขšารŠวมโครงการแนวรŠวมตŠอตšานคอรŤรัปชันของภาคเอกชนไทย (CAC) 

  บริษัทฯไดšเขšารŠวมโครงการแนวรŠวมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการตŠอตšานการทุจริต หรือเรียกสั้น ๆ วŠา CAC  

(Thai Private Sector Collective Action Against Corruption) เปŨนโครงการที่จัดตั้งข้ึนในปŘ พ.ศ 2553 เพ่ือเปŨน 

platform ใหšบริษัทในประเทศไทยไดšเขšามามีสŠวนรŠวมในการแกšไขปŦญหาคอรŤรัปชันโดยความสมัครใจในรูปแบบของ 

Collective Action  โดยไดšรับการสนับสนุนจากรัฐบาล และสำนักงานคณะกรรมการปŜองกันและปราบปรามการทุจริต

แหŠงชาติ (ป.ป.ช.) โดยมีเปŜาหมายหลักคือ 

 สŠงเสริมและขยายเครอืขŠายการประกอบธุรกิจที่โปรŠงใส ปราศจากการจŠาย-รับสินบน 

 เปลี่ยนทัศนคตผิูšนำภาคธุรกิจ ใหšปฏิเสธการมีสŠวนเก่ียวขšองกับการุทจริตคอรŤรัปชันทุกรูปแบบ 

 ยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานที่สามารถควบคุมความเสี่ยงดšายคอรŤรัปชันของภาคธุรกิจเอกชน 

 ผลักดันใหšภาครัฐปรับปรุงกระบวนการทำงานใหšมีประสิทธิภาพ โปรŠงใส ยอมรับการมีสŠวนรŠวม และตรวจสอบไดš 

บริษัทฯ ยึดมั่นการดำเนินธุรกิจดšวยความซื่อสัตยŤ โปรŠงใส เปŨนธรรม สอดคลšองตามหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี  

และไมŠยอมรับการคอรŤรัปชันในทุกรูปแบบทั้งทางตรงและทางอšอม (Zero Tolerance) 

บริษัทฯ ไดšดำเนินธุรกิจดšวยความโปรŠงใส และไดšรับประกาศนียบัตรรับรองการเปŨนสมาชิกของแนวรŠวมตŠอตšานคอรŤ

รัปชันของภาคเอกชนไทย (Thai Private Sector Collective Action against Corruption : CAC) ตŠอเนื่องเปŨนครั้งที่ 2 

ในงาน CAC Certification Ceremony 2024 “Business Beyond CAC : Spotlight on Supply Chain : หŠวงโซŠธุรกิจ

โปรŠงใส ภาคธุรกิจไทยยั่งยืน” 

 



 

 

 

   Thai Private Sector Collective Action Against Corruption หรือ CAC ไดšริเริ่มโครงการ CAC SME 

Certification เพื่อเสริมสรšางแนวรŠวมตŠอตšานการใหšและรับสินบนในภาคเอกชน โดยไดšนำประสบการณŤจากการดำเนินการ

โครงการรับรองบริษัทขนาดใหญŠมาตŠอยอด ซึ่งกลุŠมธุรกิจ SME ที่สามารถเขšารŠวมโครงการไดšคือ บริษัทที่ไมŠไดšจดทะเบียน

ในตลาดหลักทรัพยŤ หรือบริษัทที่ไมŠอยูŠภายในการควบคุมของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยŤ และเปŨนบริษัทที่มี

รายไดšไมŠเกิน 1,000 ลšานบาทตŠอปŘ และเพื่อสŠงเสริมโครงการ CAC SME Certification ดังกลŠาวในฐานะสมาชิก CAC 

บริษัทฯ จึงขอเชิญชวนและผลักดันใหš “คูŠคšา” ที่เปŨน SME เขšารŠวมประกาศเจตนารมณŤในโครงการแนวรŠวมตŠอตšานคอรŤรัป

ชันของภาคเอกชนไทย โดยบรษิัทฯไดšจัดทำประกาศเจตนารมณŤและเชิญชวนคูŠคšาเขšารŠวมโครงการแนวรŠวมปฏิบัติ ของ

ภาคเอกชนไทยในการตŠอตšานการทจุริตคอรŤรัปชัน(อยูŠในภาคผนวก) ใหšเขšารŠวมโครงการ CAC ในขั้นตอนการขึ้นทะเบียน

ของคูŠคšา และมีการอัพเดทมาจนถึงปŦจจุบัน  

ทั้งนี้ บริษัทฯ ไดšจัดทำหนังสือเพ่ือเชิญชวนคูŠคšาเขšารŠวมโครงการแนวรŠวมตŠอตšานคอรŤรัปชันของภาคเอกชนไทย 

(CAC) โดยจะจัดสŠงใหšคูŠคšาในขั้นตอนการขอขึ้นทะเบียนผูšขายรายใหมŠ โดยคูŠคšาท่ีเขšารŠวมโครงการ CAC จะไดšรับขึ้น

ทะเบียนในหมวด ของ CAC Supplier และใชšประกอบในการพิจารณาทำธุรกิจรŠวมกัน  


